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from Zero to Hero 

Unsere Trainings werden als interaktive Workshops remote oder 
in Präsenz durchgeführt. 

JIRA & CONFLUENCE TRAINING 
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Hintergrund und Inhalte 

Jira und Confluence werden in der Softwareentwicklung oder in 
Non-IT Projekten sehr erfolgreich eingesetzt. Sie ermöglichen 
eine motivierende und effiziente Form der Zusammenarbeit und 
fördern die Transparenz und Produktivität. 

Inhalte für Jira: 

• Konzept und Struktur: Aufbau, Grundlagen und 
Begriffsklärung 

• Umgang und Navigation 
• Suchfunktionalität und Filteranwendung 
• Projektmanagement und Agile - passende Ansichten 

für jeden Anwendungsfall 
• Reports und Dashboards 
• Tipps, Tricks und Best Practices 
• Projekt- und Boardadministration 

 
Inhalte für Confluence: 
 

• Konzept und Struktur: Aufbau, Grundlagen und 
Begriffsklärung 

• Umgang mit Seiten, Anhängen und dynamischen 
Inhalten 

• Effektives Miteinander – die social Features e 
• Tipps und Tricks, Anwendungsbeispiele und Best 

Practices 
• Bereichsadministration 

 
 
 

Unsere Trainer*innen 
Aus der Praxis für die Praxis. Getreu diesem Motto 
sind unsere Trainer*innen erfahrene User, 
Administrator*innen und Berater*innen, die ihr 
praktisches Know-how und ihr methodisches 
Verständnis in die Trainings einfließen lassen. 
 

Über unsere Jira & Confluence Trainings 
In unseren Trainings geht es um die effektive 
Zusammenarbeit von Entwicklungs- und Projektteams mit 
Atlassians Collaboration-Tools Jira und Confluence, welche in 
keiner Organisation fehlen dürfen. 
 
Die Trainings bieten: 

• einen fundierten Einstieg in die grundlegenden 
Konzepte der Tools. 

• eine lebhafte Mischung aus theoretischem Unterricht 
und praktischen Übungen. 

• die Vermittlung umfangreichen Verständnisses der 
Funktionen und Möglichkeiten in den Tools. 

• Raum für Ihre Fragen mit Erfahrungsaustausch zu 
den Einsatzgebieten. 

 

Über Custom Software Solutions 
Unsere Teams begleiten ambitionierte Unternehmen bei der Digitalisierung und Transformation ihrer Geschäftsmodelle 
durch die Kombination von moderner, sicherer und agiler Softwareentwicklung, methodischem Innovationsmanagement 
und individueller Weiterbildung.  

Zielgruppe, Voraussetzungen, Dauer 
Unsere Trainings sind genau das Richtige, wenn: 
 
• Sie Jira und Confluence effektiv anwenden möchten. 
• Sie in Ihren (agilen) Projektteams das Potential der 

Tools optimal nutzen wollen. 
• Sie die Prinzipien und Einsatzgebiete der Tools 

verstehen möchten, um diese in Ihrer Organisation 
zu etablieren. 

• Sie in Ihrer Organisation auf skalierte 
Zusammenarbeit setzen. 

 
Das Training umfasst zwei Schulungstage. Eine 
Trainingsgruppe besteht aus maximal 16 Teilnehmenden. 
 
 

 

 
 

  
           

     
 

        
     

Fragen Sie Ihren Termin an 
Jira & Confluence Inhouse-Schulungen werden 
individuell angeboten. Schreiben Sie uns an 
training.de@soprasteria.com. 

Individuelle Inhalte: 

• Sie setzen eine bestimmte App ein und 
möchten deren Möglichkeiten ganzheitlich 
ausschöpfen? 

• Sie sind auf der Suche nach einer geeigneten 
App für Ihre Problemstellung? 

 
Gerne erweitern wir den Standardumfang auf Anfrage 
um Ihre individuellen Inhalte. 
 

https://www.eventbrite.de/e/jira-und-confluence-training-zero-to-hero-zweitagiges-training-tickets-162013718393?aff=ebdssbdestsearch

